Договор  
(информационном взаимодействии)
№ -_20___-ТА-___________________________

г. Краснодар







                           «__» __________ 20__ г.

____________________________________ (далее – Трансфер-Агент), имеющее лицензию на осуществление деятельности по ведению реестра владельцев именных ценных бумаг от __  _____  ____ года № _____________________, выданную _____________, в лице ________________________, действующего на основании Доверенности №________ от ___________, с одной стороны, 

и 

Акционерное общество Регистратор «КРЦ» (далее - Регистратор), имеющая лицензию профессионального участника рынка ценных бумаг на осуществление депозитарной деятельности от 24 декабря 2002 года  №003-13978-000001, выданную Банком России, в лице генерального директора __________________________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, далее совместно именуемые также Стороны, а в отдельности – Сторона,  в соответствии с требованиями п.1.4 Договора на оказание трансфер-агентских услуг №____ от ______________(далее – Договор-ТА) заключили настоящий Договор (далее – Договор) о нижеследующем: 

1. Основные понятия
1.1. Если иное не оговорено специально в тексте настоящего Договора, то применяются следующие определения терминов:

НРД, НКО ЗАО НРД -  Небанковская кредитная организация закрытое акционерное общество «Национальный расчетный депозитарий», с которым каждая из Сторон настоящего Договора заключила договор об обмене электронными документами (далее - Договор об ЭДО). 

Система электронного документооборота НРД (далее - СЭД НРД) – организационно-техническая система, представляющая собой совокупность программного, информационного и аппаратного обеспечения, с использованием которой реализуется электронный документооборот между Сторонами.

Договор об обмене электронными документами (далее - Договор об ЭДО) - соглашение, заключенное каждой из Сторон с НРД, определяющее условия и порядок обмена электронными документами (электронного документооборота) при информационном взаимодействии. Неотъемлемой частью Договора об ЭДО являются Правила электронного документооборота НРД (далее - Правила ЭДО НРД). 

Правила ЭДО НРД – правила, в которых определяются требования к оформлению и содержанию электронных документов, их форматы и реквизиты, особенности порядка их отправки, передачи, приема, обработки, исполнения и хранения. Во всех случаях, когда  не определено иное, к отношениям Сторон по настоящему Договору применяются Правила ЭДО НРД (в редакции, действующей на момент исполнения/совершения Сторонами настоящего Договора соответствующих обязательств/действий). 
1.2. Термины и понятия, не определенные в настоящем Договоре, понимаются в значении, определенном в законодательстве Российской Федерации и в нормативных правовых актах Банка России.

Термины и понятия, не определенные в настоящем Договоре и используемые при описании электронного документооборота Сторон, трактуются в соответствии с Правилами ЭДО НРД. 
2. Предмет Договора

2.1.  Настоящий Договор устанавливает порядок взаимодействия Сторон и условия обмена информацией (документооборот) между Сторонами посредством использования СЭД НРД при исполнении сторонами Договора-ТА.
2.2. При расторжении (прекращении действия) Договора-ТА настоящий Договор так же прекращает свое действие. Стороны могут установить отсрочку прекращения действия Договора по взаимному письменному согласию.
2.3. Перечень электронных документов, используемых в документообороте между Сторонами, а также указание на их соответствие электронным документам (форматам), приведенным в Правилах ЭДО НРД, определяется в Приложении № 1 к настоящему Договору. Требования к оформлению и содержанию электронных документов, а также форматы указанных электронных документов, определяются Правилами ЭДО НРД с учетом Приложения №2.

2.4. Стороны признают, что используемые в документообороте между ними электронные документы, подписанные электронными подписями (далее – ЭП) уполномоченных представителей Сторон, оформленные в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, настоящего Договора и Правилами ЭДО НРД, имеют ту же юридическую силу, что и документы, оформленные в простой письменной форме с собственноручными подписями уполномоченных представителей и заверенные печатями Сторон.

3. Условия информационного взаимодействия Сторон 

3.1. Электронные документы направляются Трансфер-агентом Регистратору с указанием кода Регистратора в системе СЭД НРД : ______________
3.2. Электронные документы направляются Регистратором в адрес Трансфер-Агента  с указанием кода Трансфер-Агента в системе СЭД НРД:   ___________ 

3.3. Правила ЭДО НРД могут содержать несколько версий форматов электронных документов. При информационном взаимодействии Сторон может использоваться только одна версия форматов электронных документов, содержащихся в Правилах ЭДО НРД. Стороны договорились осуществлять обмен электронными документами через СЭД НРД в XML формате: в формате электронного взаимодействия регистраторов и депозитариев, утвержденных ПАРТАД - версия FCDR_13_01). Стороны вправе определить иную версию форматов электронных документов, содержащуюся в Правилах ЭДО,  заключив дополнительное соглашение к настоящему Договору.

3.4. При необходимости, а также в случае невозможности осуществления электронного документооборота одной из Сторон, обмен документами между Сторонами осуществляется на бумажных носителях. Сторона, для которой возникла невозможность осуществления электронного документооборота или необходимость перехода на бумажный документооборот, уведомляет другую Сторону о переходе на бумажный документооборот путем направления по каналу факсимильной связи уведомления в произвольной форме. 

С момента прекращения обстоятельств, препятствующих осуществлению электронного документооборота, Сторона – инициатор прекращения ЭДО уведомляет другую Сторону о возобновлении осуществления электронного документооборота путем направления по каналу факсимильной связи уведомления в произвольной форме. 

3.5. В случае необходимости каждая из Сторон вправе запросить у другой Стороны копии направленных другой Стороной электронных документов на бумажном носителе, заверенные собственноручной подписью уполномоченного представителя и печатью Стороны-отправителя соответствующего электронного документа. Копии электронных документов на бумажном носителе предоставляются не позднее семи рабочих дней после получения Стороной-отправителем соответствующего запроса.

3.6. Порядок и сроки исполнения Регистратором операций на основании электронных документов, а также предоставление отчетных документов по ним определяются действующим законодательством и Договором-ТА.

4. Права и обязанности Сторон
4.1. Полномочия представителей Сторон на подписание электронных документов удостоверяются в соответствии с законодательством Российской Федерации, в том числе надлежащим образом оформленными доверенностями.

4.2. При заключении договора Стороны обмениваются доверенностями. Примерная форма доверенности на уполномоченных представителей, имеющих право подписания электронных и бумажных документов, приведена в Приложении № 3 к настоящему Договору. 
4.3. Стороны обязуются:

4.3.1. Соблюдать порядок обмена документами в соответствии с условиями, установленными настоящим Договором и Договором об ЭДО. 

4.3.2. Не позднее 3-х (трех) рабочих дней со дня заключения Договора предоставить друг другу доверенности, выданные уполномоченным представителям Сторон, на право подписи документов в рамках настоящего Договора.

4.3.3. В случае приостановления действия или аннулирования лицензии у одной из Сторон Сторона, у которой приостановлено действие лицензии или аннулирована лицензия, обязана уведомить об этом другую Сторону в письменной форме не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента получения уведомления о приостановлении действия или аннулировании лицензии.

4.3.4. Стороны признают, что используемые средства криптографической защиты информации (далее – СКЗИ) обеспечивают достаточную конфиденциальность электронных документов и позволяют идентифицировать владельца ключа электронной подписи, а также установить отсутствие искажения информации в электронном документе. 

5. Ответственность Сторон

5.1. Стороны несут ответственность за действия уполномоченных представителей Сторон при осуществлении информационного обмена в рамках настоящего Договора.

5.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Сторонами своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.3. При передаче информации, полученной от третьих лиц, Стороны отвечают за точность и своевременность её передачи, за соответствие данных полученного и передаваемого сообщения, соблюдение требований обеспечения конфиденциальности информации. Ответственность за полноту и достоверность информации, полученной от третьих лиц, в указанных случаях Стороны не несут.
6. Порядок и условия расчетов между Сторонами 

6.1. Стороны несут расходы за обеспечение функционирования взаимодействия на своей стороне, в т.ч. перед НКО ЗАО НРД, - самостоятельно. Дополнительная плата Сторонами друг с друга не взимается.
7. Разрешение споров

7.1. Возникшие споры и разногласия, касающиеся обмена электронными документами, разрешаются Сторонами в соответствии с Правилами ЭДО НРД.

7.2. Все остальные споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с применением, нарушением, толкованием настоящего Договора, признанием недействительным настоящего Договора или его части, Стороны будут стремиться решать путем переговоров. Не урегулированные в ходе переговоров споры и разногласия подлежат урегулированию в Арбитражной суде г. Москвы в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации. 

8. Форс-мажор

8.1. Стороны не несут ответственности в случае невыполнения, несвоевременного или ненадлежащего выполнения какого-либо обязательства по Договору, если указанное невыполнение, несвоевременное или ненадлежащее выполнение обусловлены исключительно наступлением и/или действием следующих обстоятельств (далее - форс-мажорные обстоятельства): обстоятельств непреодолимой силы; сбоев, неисправностей и отказов оборудования; сбоев и ошибок программного обеспечения; сбоев, неисправностей и отказов систем связи, энергоснабжения, кондиционирования и других систем жизнеобеспечения, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить.

8.2. Сторона, надлежащее исполнение обязательств которой оказалось невозможным в силу влияния форс-мажорных обстоятельств, в течение 2 (двух) рабочих дней после их наступления в письменной форме информирует другую Сторону о наступлении этих обстоятельств и об их последствиях любым доступным способом (в том числе курьерской связью, по электронной почте, по факсу, письмом или заказным письмом с уведомлением о получении сообщения и др.) и принимает все возможные меры с целью максимально ограничить отрицательные последствия, вызванные указанными форс-мажорными обстоятельствами.

8.3. Сторона, надлежащее исполнение обязательств которой оказалось невозможным в силу влияния форс-мажорных обстоятельств, должна в течение 2 (двух) рабочих дней известить в письменной форме другую Сторону о прекращении этих обстоятельств.

8.4. Неизвещение или несвоевременное извещение другой Стороны Стороной, надлежащее исполнение обязательств которой оказалось невозможным в силу влияния форс-мажорных обстоятельств, о наступлении этих обстоятельств, влечет за собой утрату права ссылаться на эти обстоятельства.

8.5. Наступление форс-мажорных обстоятельств может вызвать увеличение срока исполнения обязательств по Договору на период их действия, если Стороны не договорились об ином.

8.6. В случае если обстоятельства непреодолимой силы длятся более одного месяца, любая из Сторон имеет право расторгнуть Договор, путем направления другой Стороне соответствующего уведомления.
9. Конфиденциальность

9.1. Информация, полученная Сторонами в связи с исполнением настоящего Договора, является конфиденциальной и не подлежит разглашению третьим лицам как в процессе исполнения настоящего Договора, так и после его прекращения, кроме как с письменного согласия другой Стороны, а также в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

9.2. Не является конфиденциальной информация, которая была известна третьим лицам до заключения настоящего Договора, общедоступная информация, а также информация, полученная в рамках настоящего Договора и подлежащая передаче третьим лицам при осуществлении Сторонами своей профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг.

9.3. Регистратор и Зарегистрированное лицо обязуются сохранять конфиденциальность условий Договора и не раскрывать другим лицам информацию, полученную в результате выполнения его условий.

9.4. Стороны обязуются выполнять требования лицензирующих органов по обеспечению безопасности эксплуатации СКЗИ и используемых криптографических ключей, обеспечивать сохранность и конфиденциальность информации, доверенной друг другу, в ходе практической деятельности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

10. Порядок введения в действие, срок действия и порядок расторжения Договора

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и является бессрочным. Взаимодействие начинается с момента подписания Акта о начале взаимодействия в соответствии с п.10.2 настоящего Договора.
10.2. После вступления Договора в силу Стороны осуществляют тестирование электронного документооборота. По результатам тестирования Стороны оформляют соответствующее Соглашение (Акт) о начале взаимодействия в соответствии с настоящим Договором (Приложение №4). 
10.3. Настоящий Договор расторгается в следующих случаях:

· при аннулировании лицензии хотя бы у одной из Сторон – на следующий день после получения от Стороны, лицензия которой аннулирована, уведомления об этом другой Стороной;

· в одностороннем порядке по письменному заявлению одной из Сторон.

· при расторжении (прекращении действия) Договора-ТА. 

10.4. В случае расторжения Договора по заявлению одной из Сторон Сторона, по инициативе которой расторгается Договор, обязана направить другой Стороне соответствующее письменное уведомление (далее – Уведомление). Письменные уведомления направляются другой Стороне заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении по почтовому адресу  Стороны, указанному в п. 12 настоящего Договора, или нарочным по адресу места нахождения Стороны, указанного в п. 12 под роспись. Уведомления считаются доставленными только в момент фактического получения оригинала уведомления..

10.5. В случае расторжения настоящего Договора по заявлению одной из Сторон он считается расторгнутым по истечении десяти дней с даты получения другой Стороной письменного уведомления о расторжении настоящего Договора.

10.6. Прекращение действия настоящего Договора не освобождает Стороны от исполнения обязательств, которые возникли до момента прекращения действия настоящего Договора.

11. Прочие условия

11.1. Настоящий Договор заключается Сторонами в простой письменной форме, в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу: по одному для каждой из Сторон.

11.2. Все вопросы, не урегулированные Договором, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

11.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору совершаются в письменной форме и подписываются уполномоченными представителями Сторон.

11.4. В случае изменения адресов и/или реквизитов, указанных в п.12 Договора, соответствующая Сторона обязана не позднее 7 (семи) рабочих дней с момента изменения в письменной форме уведомить об этом другую Сторону. Такие изменения к настоящему Договору вступают в силу с момента получения соответствующей Стороной уведомления.

11.5. Неотъемлемой частью Договора являются:

Приложение № 1 – Перечень электронных документов, используемых в документообороте.

Приложение № 2 – Требования к оформлению и содержанию электронных документов.

Приложение № 3 – Образец Доверенности.

Приложение № 4 – Образец Акта о начале взаимодействия.

12. Адреса и реквизиты Сторон

	Регистратор 

Акционерное общество «Регистратор КРЦ»
ОГРН 11223110036500
Место нахождения: 350020, РФ, Краснодарский край., г. Краснодар, ул. Рашпилевская, 157, 4 эт.
Почтовый адрес: 350049, РФ, Краснодарский край., г. Краснодар, ул. Рашпилевская, 157, 4 этаж
Телефон: (861) 255-32-07,
Факс: (861) 255-34-03
ИНН:  2311144802
ОКВЭД 67.11.3
Расчетный счет: р/с 40702810400440006008   в филиал «Центральный» Банка ВТБ (публичное акционерное общество в г. Москва
к/с 30101810145250000411 

БИК 044525411
	Трансфер-Агент __________________
ОГРН ____________________
Место нахождения: _____________________
Почтовый адрес: _______________________
Телефон: +7  _____________________________
ИНН _______________
ОКВЭД ______________
Расчетный счет _________________________
к/с ___________________________________
БИК _________________________


13. Подписи Сторон

	Регистратор:
	
	Трансфер-Агент:

	
	
	

	Генеральный директор АО «КРЦ»

	
	

	___________________  / /    

          (подпись)                                                 
	
	___________________/ /  
(подпись)          

                                                    


м.п.







м.п.

Приложение № 1

к Договору №20__-ТА-________ от _____________

Перечень электронных документов, используемых в документообороте между 

Зарегистрированным лицом и Регистратором

Электронный документ должен быть подготовлен в виде сообщения, соответствующего формату FREE_FORMAT_MESSAGE_V02, установленном Правилами ЭДО. 

	Регистратор:
	
	Трансфер-Агент:

	
	
	

	Генеральный директор АО «КРЦ»
	
	

	________________    /  /
          (подпись)                                                 
	
	____________________ / / 

(подпись)          

                                                    


Приложение № 2

к Договору №20__-ТА-______ от ______________

Требования к оформлению и содержанию электронных документов
А. Общие требования к оформлению электронных документов
В электронный документ могут быть вложены файлы общедоступных форматов, в т.ч. в формате *.jpeg, *.tiff, *.pdf, *.rtf, *.xls, *.doc, *.zip, *.rar, *.7zip
 с соблюдение следующих требований:

1. Добавление в электронный документ файлов (двоичных файлов) должно осуществляться в поле add_info со следующей структурой:

<add_info>

<files>

<file>

<name>имя первого файла (без полного пути) области «Файлы к отправке»</name>

<body><![CDATA[первый файл области «Файлы к отправке»]]></body>

</file>

<file>

<name>имя второго файла (без полного пути) области «Файлы к отправке»</name>

<body><![CDATA[второй файл области «Файлы к отправке»]]></body>

</file>

…

</files>

</add_info>

2.При добавлении в электронный документ двоичных файлов (сканы, документы Microsoft Word и т.п.), содержимое файлов должно кодироваться по методу Base64 (рекомендации по кодированию см. RFC 4648 – Base 64 Encoding ( http://datatracker.ietf.org/doc/rfc4648/). Закодированное таким образом содержимое файлов помешается в секцию CDATA тэга <body>.
3.Текст сообщения FREE_FORMAT_MESSAGE_V02 в поле <text> может быть помещен в секцию CDATA, пример: <text><![CDATA[«Текст сообщения»]]></text>

Б. Общие требования к действиям сторон

1. Трансфер-Агент направляет полученные документы с использованием FREE_FORMAT_MESSAGE_V02 с вложением в FREE_FORMAT_MESSAGE_V02 скан-образов полученных документов с отметками оговоренными Договор-ТА, а так же отметкой о получении (вх. № у Трансфер-Агента). 
2. Регистратор направляет исходящие документы с использованием FREE_FORMAT_MESSAGE_V02 с вложением в FREE_FORMAT_MESSAGE_V02 исходящего документа (если имеется), если выдача данного документа производится Трансфер-Агентом. 

	Регистратор:
	
	Трасфер-Агент:

	
	
	

	Генеральный директор АО «КРЦ»
	
	

	__________________    /  /
          (подпись)                                                 
	
	____________________ / / 

(подпись)          

                                                    


Приложение № 3

к Договору №20__-ТА-_______ от ___________

ОБРАЗЕЦ
[ Оформляется на бланке

Доверенность №_____________

г. _______________








________________

(место выдачи)








(дата  выдачи  прописью)

_______________________________________________________________________________________, 

(полное наименование организации, ОГРН, место нахождения)

, в лице ________________________________________________________________________________________,

(должность,  ф..и..о.)
действующего на основании _______________________________________________________________








(наименование документа)

уполномочивает__________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество полномочного представителя)

_________________________________________________________________________________________

(паспортные данные:  серия; номер; орган, выдавший паспорт; дата выдачи ) 
[телефон для связи (___) ___________] (далее – уполномоченный представитель), владельца сертификата ключа электронной подписи (Владелец: СНИЛС= ___________________________________, ИНН= _________________________)
с областью действия «Электронный документооборот НРД» на совершение следующих действий:

· получать электронные документы в рамках Договора об электронном документообороте (информационном взаимодействии) от «____» ____________20___ г. №  _________________;

· подписывать и передавать электронные документы и их копии на бумажных носителях в рамках Договора об электронном документообороте (информационном взаимодействии) от «____» _____________20___ г. №  ________________.,  .

Образец подписи _________________________   _______________ удостоверяю.

                                            (ф.и.о.  полномочного представителя)                      (подпись)

Настоящая доверенность выдана без права передоверия  и действительна до «__» _______» 20___ года.

_____________                       
                                                   ____________       









(подпись)               м.п.

ОБРАЗЕЦ
 Приложение № 4

к Договору №   20__-ТА-_______   от «___»_________

ОБРАЗЕЦ
Акт о начале взаимодействия по

Договору об электронном документообороте (информационном взаимодействии) 
№20__-ТА-_______ от ________________
	г. Москва
	«___» _________ 20__ г.


Акционерное общество  ________________________,  в лице __________________________________________, действующего на основании Доверенности № ______ от ____________, с одной стороны, и Акционерное общество "Регистратор КРЦ",  в лице _генерального директора ____________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны,

совместно именуемые "Стороны", составили настоящий Акт о следующем.

1. Стороны согласились, что в период опытной эксплуатации электронного документооборота, основанного на Системе электронного документооборота Небанковской кредитной организации закрытое акционерное общество "Национальный расчетный депозитарий", не было выявлено каких-либо причин, препятствующих началу взаимодействия с использованием электронного документооборота в полном объёме.

2. Стороны определили:

· дату окончания периода опытной эксплуатации и начала использования электронного документооборота при взаимодействии между собой – «___» _________ 20___ г;
· дату начала работ через СЭД НРД - «___» _________ 20___ г;

3. Настоящей Акт  составлен в 2 (Двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

4. Подписи сторон:

	Регистратор:
	
	Трансфер-Агент:

	
	
	

	Генеральный директор АО «КРЦ»
	
	

	_________________    /  /
          (подпись)                                              
	
	____________________ / / 

(подпись)          

                                                    

	М.П.
	
	М.П.


ОБРАЗЕЦ
_____________________________________________________________
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